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Riferimenti normativi  
 
 I soggetti interessati, pubblici e privati, possono chiedere 

l'iscrizione all'Albo degli Accreditati per erogare servizi al 

Lavoro. 

 

 L'accreditamento è condizione per l'accesso ai 

finanziamenti pubblici e comporta l'assunzione da parte 

del soggetto accreditato, nei confronti della Regione, 

dell'impegno a garantire i servizi al Lavoro. 

 

1. L.R. 28 settembre 2006, n. 22  “Il Mercato del lavoro in 

Lombardia” 

2. D.G.R. n. IX/2412 del  26/10/2011 

3. d.d.u.o. n. 9749 del  31/10/2012 

 



ALBO: aggiornamento al 24/01/2020 

 58 realtà dislocate 
a Mantova e nella 
Provincia di 
Mantova 

 https://www.regione.lombardia.i
t/wps/portal/istituzionale/HP/D
ettaglioServizio/servizi-e-
informazioni/Enti-e-
Operatori/Occupazione-e-
formazione-
professionale/Accreditamento-
operatori/ser-accreditamento-
servizi-lavoro-
IFL/accreditamento-servizi-
lavoro 
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I SERVIZI 
 Cosa sono i servizi AL 

LAVORO?   

Si tratta dei servizi erogabili 
all’utente nel rispetto degli 
standard minimi regionali.  

 

Si suddividono in AREE:  

A) Servizi di Base  

B) Accoglienza ed Orientamento  

C) Consolidamento Competenze  

D) Inserimento Lavorativo  

 Cosa sono i servizi alla 
FORMAZIONE?  

 

◦ Servizi di istruzione e formazione 
professionale (IeFP) 

◦ Percorsi di formazione continua, 
permanente, abilitante e di 
specializzazione. 

 

 Riferimenti normativi 

◦ L.R. 6 agosto 2007, n. 19 “Norme sul 
sistema educativo di istruzione e 
formazione della Regione 
Lombardia” 

◦ D.G.R. n. IX/2412 del 26/10/2011 

◦ D.d.g. n. 10187 del 13/11/2012 

◦ d.d.u.o. n. 9749 del 31/10/2012 

 



I Servizi erogati  

dagli Enti accreditati al Lavoro 

AREA SERVIZI DI BASE  

- Accoglienza e Accesso ai 
servizi  

- Colloquio Specialistico  

- Definizione del Percorso  

 

AREA ACCOGLIENZA E 
ORIENTAMENTO  

- Bilancio di Competenze  

- Creazione rete di sostegno  

- Orientamento e formazione 
alla ricerca attiva del lavoro  

- Accompagnamento continuo  

 

AREA 
CONSOLIDAMENTO 
COMPETENZE  

- Coaching  

- Tutoring e accompagnamento 
al tirocinio  

 

AREA SERVIZI A 
RISULTATO  

- Inserimento lavorativo  

- Mantenimento al lavoro  

- Sostegno in Cooperative 
Sociali  



LE FIGURE DI SISTEMA  

 DIRETTORE DI ENTE 

 RESPONSABILE DI AMMINISTRAZIONE 

 SEGRETERIA 

 RESPONSABILE DEL RICONOSCIMENTO DEI CREDITI 
FORMATIVI  

 RESPONSABILE DELLA CERTIFICAZIONE DELLE 
COMPETENZE  

 COORDINATORE  

 FORMATORE  

 RESPONSABILE DELL’UNITÀ ORGANIZZATIVA  

 ASSESSOR  

 



LE FIGURE DI SISTEMA 

chi incontra i giovani … 

  
 ADDETTO ALL’ACCOGLIENZA ED 

INFORMAZIONE DEGLI UTENTI 

 ORIENTATORE FORMATIVO E 

PROFESSIONALE 

 TUTOR  

 SUPPORTO ALL’INSERIMENTO 

LAVORATIVO DEI DISABILI 

 



I PROGETTI  

Pre Diploma e Post Diploma  

 
 

 GARANZIA 
GIOVANI  

  
 

 PIANO 
PROVINCIALE 

DISABILI  
  

 

 WELFARE, 
SCUOLA E 

TERRITORIO 
  

◦ Azione 1: competenze 
trasversali, orientamento, 
alternanza scuola-lavoro e 

tirocini curriculari.  

 

◦ Azione 2: presa in carico 
precoce per orientamento in 

uscita  

 

  

 

  


